
OPOWER CONFIDENTIAL:  DO NOT DISTRIBUTE 

Hola 

Junio, 2014 

6 July 2014 



OPOWER CONFIDENTIAL:  DO NOT DISTRIBUTE 

Nueve minutos … al año 
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¿Por qué? 
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Inexpensive 

Puede ser cara, pero es necesaria.  
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Complicada. 
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¿Por qué es un problema? 
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$36,000,000,000 
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191 millones de 
toneladas de CO2 
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¿Cómo lo corregimos? 
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¿Qué información motiva a los 
usuarios? 
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Schultz & Cialdini (Científicos afiliados a OPOWER) 
Estudio Hewlett Foundation San Marcos 

Ahorro 
Monetario 

Beneficio 
Ambiental 

Buen 
Ciudadano 

Ningún impacto en el consumo 

Sus Vecinos 
lo hicieron 

Reducción de  
6% en el consumo 
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Nuestra primera solución: el Reporte 
Doméstico 

11 6 July 2014 
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Comunicándose con usuarios donde 
quiera que estén… 
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Active  
engagement 

IVR SMS 

Email 

Social Móvil 

Web Reportes CSR conversación 

Termostato 

Your Marketing 
Module Here 

Your Marketing 
Module Here 

Your Marketing 
Module Here 

Your Marketing Module Here 

Your Marketing Module Here 

Your Marketing Module Here 

Your Marketing  
Module Here 

Your Marketing Message Here 

Your Marketing Msg 

Your Marketing Module Here 
Your Marketing Module Here 

Your Marketing Module Here 
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Un rol importante regulatorio 
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EERS 

No EERS 

La regulación es necesaria para impulsar el 
desarrollo tecnológico 

14 6 July 2014 

29 estados con 
mandatos de 
eficiencia (EERS) 

La curva 
Rosenfeld en 
California 
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…y una política inteligente es necesaria 
para un consumidor inteligente 
Ayudar a la CFE a convertir al consumidor en un activo es un 
complemento necesario para impulsar el desarrollo de infraestructura.   

Visión.  CPUC Decisión 010-06-047 
» Asegurar oportunidades para la participación de  los 

consumidores en la operación de la REI.  
» Incluir beneficios para los consumidores. 

Implementación. MPSC Caso Número 9208 
» Crear métricas concretas para medir el éxito de las 

empresas eléctricas.  
» Exigir métricas sobre los consumidores en los 

casos de negocio de la empresa eléctrica.  

15 
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El consumidor inteligente es consistente 
con la política mexicana 

16 6 July 2014 

Reforma Energética 
“El Estado procurará … la incorporación de criterios y mejores prácticas en 
los temas de eficiencia en el uso de energía  … obligaciones de energías 
limpias y reducción de emisiones contaminantes  …” - Transitorios. Décimo 
Séptimo y Décimo Octavo.  
 

Estrategía Nacional Digital 
“Es la construcción de una nueva relación entre la sociedad y el gobierno, 
basada en la experiencia de los ciudadanos como usuarios de los servicios 
públicos.” – Objetivos. 1. Transformación Gubernamental 
 

Estrategía Nacional de Cambio Climático 
“Educar, informar y sensibilizar mediante campañas masivas de 
comunicación y programas de capacitación para inducir cambios hacia 
patrones de producción y consumo sustentables.”  - 5.2 Pilares de Política y 
Líneas de Acción, P4.1 (Promover el Desarrollo de una Cultura Climática  
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Los consumidores inteligentes son 
recursos críticos para DSM 
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Portafolio 2011 sin eficiencia Portafolio 2011 con eficiencia 

Gas Natural

EE
Acumulada

Carbon

Hidro

Renovables

Nuclear

~75,000 GWhs ~88,500 GWhs 
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¿Pero, funciona la eficiencia 
energética del comportamiento? 
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2008 2009 2010 2011 2012 Today

Los resultados: interacción significativa y 
sostenida 

19 

4.5 TWh 
93 utilities 

9 GWh 
3 utilities 

53 GWh 
12 utilities  

204 GWh 
21 utilities 

773 GWh 
55 utilities 

1.9 TWh 
80 utilities 

febrero 
2014 
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Ahorros de Energía por Edad 

Ahorros de Energía por Nivel de Eficiencia Ahorros de Energía por Número de Habitantes 

Ahorros de Energía por Nivel de Ingreso 

        

>100k 75-100k 50-75k 25-50k 0-25k 

  

60+ 50-59 40-49 30-39 18-29 

  

3 2 1 “Eficientes” “Promedio” “Más que la media” 

Baja varianza de impacto a través de todos los grupos demográficos y perfiles de energía 

>4 

Impacto en todos los segmentos 
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Utilizando data Smart Grid a crear valor 
para los consumidores … (coming to a 

utility near you!) 
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12 

35040 

Regular Meter Smart Meter

Lecturas por año 

~3,000X 

Medidor inteligente 

La oportunidad “Big Data” 
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BGE + Opower = Behavioral Demand 
Response a 1.1M usuarios 

23 6 July 2014 

Compone 49% de los beneficios de AMI de BG&E: ~$1.25B 

• 4 Eventos hasta la 
fecha 
• >2M comunicaciones 
entregadas 
• 82% de los usuarios 
beneficiados 
• 5% en el ahorros por 
capita 

Lanzado Julio 2013 
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Gracias. 
 
 
www.opower.com 
jake.levine@opower.com 
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